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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ

พิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง และ 2) เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม วุฒิการศึกษา 

รายได และประสบการณทํางาน การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ กลุมประชากร คือ ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ

พิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จํานวน 387 คน กลุมตัวอยางจํานวน 191 คน กําหนดขนาด

ตามตารางสําเร็จรูปของเครจซี่ และมอรแกน วิธีดําเนินการวิจัยมี 4 ขั้นตอน (1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

(2) สรางเครื่องมือ (3) เก็บรวมรวมขอมูล และ (4) วิเคราะหขอมูล เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตรา

สวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี ่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว   

ผลการวิจัย พบวา 1) ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด และ 2) เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน

ของของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม 

วุฒิการศึกษาโดยรวมไมตางกัน เมื่อจําแนกตามรายไดและประสบการณทํางานโดยรวมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
 

คําสําคัญ: ขวัญกําลังใจ, การปฏิบัติงาน, โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ   

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were: 1) to study the morale of teachers in extra large hihg 

schools under the Phatthalung Secondary Educational Service Area Office; and 2) to compare the 

performance morale of teachers in extra large hihg schools under the Phatthalung Secondary Educational 

Service Area Office. Classified by educational background, income and work experience. This research 

was a survey research. The population was 387 teachers of extra large hihg schools under the Phatthalung 

Secondary Educational Service Area Office, The sample was 191 teachers. The size was determined 

according to Krejice & Morgan's tables. The research method consisted of 4 steps: (1) to study documents 

and related researches; (2) created tools; (3) collected data, and (4) analyzed data. The research instrument 
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was a 5-level estimation scale questionnaire. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, 

mean, Standard Deviation. t-test and one-way analysis of variance. 

The results of the research found that: 1) the morale of teachers in extra large high schools 

under the Phatthalung Secondary Educational Service Area Office. Overall were at the highest level;.  

and 2) comparision the morale of teachers in extra large hihg schools under the Phatthalung Secondary 

Educational Service Area Office, classified by educational background, overall was not different, classified 

by income and work experience overall were different with statistically significant at the .05 level. 
 

Keywords: Morale, Performance, Extra Large High Schools  

 

บทนํา 

 ในสภาวะที่สังคม เศรษฐกิจและการเมืองมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ทําใหหนวยงานหรือองคกรตองมีการ

ปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณดังกลาว จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะทรัพยากรมนุษย 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับปจจุบัน ฉบับที ่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ซึ ่งยึดโยงยุทธศาสตรชาติ 20 ป  

(พ.ศ 2560-2579) ไดเนนใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาเชนกัน คนเปนทรัพยากรที่สําคัญในการทําใหงานขององคกรบรรลุ

เปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คนหรือทรัพยากรมนุษยเปนผู สรางผลผลิต ที่นําไปสู ความสําเร็จ 

และภาพลักษณขององคกร แตโดยธรรมชาติทั่วไปของมนุษยจะมีความแตกตางกันในแตละบุคคล เชน ความแตกตางในดาน

ทัศนคติ ความรู ทักษะ ความสามารถในการทํางาน การดําเนินการที่จะใหมนุษยสรางสรรคผลงานไดเปนอยางดีนั้น ตองอาศัย

คุณภาพการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยควบคูกันไป เพราะคนเปนผูปฏิบัติงาน ทุกขั้นตอนของการบริหาร ถาไดคน

ดีมีความขยันขันแข็ง มีความกระตือรือรน มีความรับผิดชอบในหนาที่ สงผลใหงานมีประสิทธิภาพสูง แตถาผูปฏิบัติงานมีแต

ความเบื่อหนายขาดความรับผิดชอบแสดงใหเห็นวา ผูปฏิบัติงานเหลานั้นขาดขวัญในการทํางาน จึงเปนหนาที่ของผูบริหารที่

จะตองปรับปรุงดูแลใหครูทุกคนทุกระดับไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสม เพื่อเปนขวัญกําลังใจของครูในองคกร 

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ครูเปนปจจัยหลักของความสําเร็จในการพัฒนาทุกดานของการศึกษาเพราะครูเปน 

ผูมีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน การบริหารงานโดยการจัดการใหคนรวมกัน

ทํางานอยางมีนํ้าหนึ่งใจเดียวกัน และทํางานดวยความพึงพอใจ ขวัญกําลังใจมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเปนอัน

มาก เพราะขวัญกําลังใจเปนสภาพจิตใจและพฤติกรรมของบุคคล แสดงออกใหเห็นถึงลักษณะและความรู สึกที ่มีตอ 

การปฏิบัติงาน ครูที่มีความรูความสามารถสูงหากกําลังใจไมดีการปฏิบัติงานอาจจะไมมีประสิทธิภาพดีเทาที่ควร ในทางตรงกัน

ขาม ครูที่มีความรู ความสามารถไมสูงนัก แตถามีกําลังใจที่ดี การปฏิบัติงานอาจจะไดผลมากกวาครูที่มีความรูความสามารถสูง 

คุณภาพของครูจึงเปนปจจัยสําคัญยิ่งตอคุณภาพการศึกษา แมจะลงทุนดวยการสรางอาคารเรียน การจัดหาวัสดุอุปกรณ 

การสอน ตลอดจนการสรางหลักสูตรใหดีเพียงใด การที่ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่และภารกิจใหเกิดประสิทธิภาพไดนั้น 

ครูตองมีขวัญกําลังใจที่มีไดรับการตอบสนองดานตาง ๆ อยางเหมาะสมเพราะขวัญกําลังใจกอใหเกิดความรวมมือรวมใจใน 

การทํางาน 

ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลสําคัญที่สุดในการบริหารการศึกษาโดยอาศัยปจจัยการบริหาร อันไดแก คน เงิน วัสดุ 

และวิธีการ ซึ่งในบรรดาปจจัยการบริหารทั้งหมดนั้น คน นับวาเปนปจจัยการบริหารที่สําคัญที่สุด เนื่องจากคนจะเปนผูใช

ปจจัยการบริหารอื่น ๆ ซึ่งจะเห็นไดวาการบริหารคนเปนเรื่องยุงยากและละเอียดออนเพราะคนจะมีความแตกตางกันใน 

หลาย ๆ ดาน สงผลทําใหแตละคนมีมุมมองในการทํางานที่แตกตางกันไปดวย ซึ่งการที่ผูบริหารจะมีความสามารถในการครอง

คนและครองงานที่ดีจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารจะตองสามารถทําใหบุคลากรที่อยูภายใตการบังคับบัญชามีความรวมมือรวมใจ

กันและมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว โดยสงเสริมใหบคุลากรมีอิสระใน
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การทํางานและปฏิบัติงานแบบมีสวนรวม ทําใหบุคลากรรูสึกยึดมั่นในองคกรโดยไมมีการบังคับหรือเรียกรองใหกระทํา 

ตลอดจนบุคลากรทุกคนบรรลุถึงวิสัยทัศนและพันธกิจรวมกัน ซึ่งการที่จะบริหารงานในสถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคหรือ

เปาหมายที่วางไวตองอาศัยความรวมมือรวมใจจากบุคลากรทุกฝายภายในสถานศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 13) 

การสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูเปนเรื่องสําคัญที่ผูบริหารโรงเรียนตองเรียนรูทั้งหลักการและเทคนิค

เพื่อที่จะใหผูที่ปฏิบัติงานแสดงพฤติกรรมตามที่ตองการอยางมีประสิทธิภาพ การศึกษาขวัญกําลังใจของบุคคลมีคุณประโยชนที่

ชวยใหเกิดความรูความเขาใจถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอขวัญกําลังใจของผูใตบังคับบัญชา ดังนั้นผูบริหารจะตองใชทั้งศาสตรและ

ศิลปในการบริหารงาน กลาวคือ ตองรูจักวิธีโนมนาวผูรวมงานใหเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน เกิดความรูสึกผูกพัน  

และอยากอยูกับโรงเรียนตลอดไป แมจะเปนการยากอยูบางเพราะครูแตละคนยอมมีความตองการ ความรูสํานึก และมีความ

คิดเห็นแตกตางกัน ผูบริหารจะตองดูแลและเอาใจใสใหบุคคลสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ และเต็มประสิทธิภาพ มีความ

ตั้งใจและเต็มใจที่จะปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ อันเปนผลทําใหหนวยงานและองคกรนั้นสามารถดําเนินงานไปสู

จุดหมายและกาวหนาไปอยางไมหยุดยั้ง สงผลตอความเจริญกาวหนาและความสําเร็จของตัวครู พรอมทั้งสงเสริมใหองคกร

บรรลุวัตถุประสงคตามแผนที่ไดกําหนดไว 

จากความเปนมา ความสําคัญและสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง มาเปนสารสนเทศ พรอมเปน

แนวทางใหแกผูเกี่ยวของตระหนักพรอมเห็นความสําคัญของขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 

2. เพื่อเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของของครูในโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม วุฒิการศึกษา รายได และประสบการณทํางาน 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

1. ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพัทลุงอยูในระดับมาก 

2. ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพัทลุง ที่มีวุฒิการศึกษา รายไดและประสบการณทํางานตางกันมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง ผูวิจัยไดศึกษาตามแนวคิดทฤษฎีของเฮอรซเบิรก (Herzberg, 1959) ในเฉพาะ 5 ดาน ดังนี้ 

ดานนโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน ดานความกาวหนา 

ในอาชีพ และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูในโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง ปการศึกษา 2564 โดยมีครูโรงเรียนพัทลุงจํานวน 153 คน โรงเรียนสตรีพัทลุง จํานวน 

141 คน และครูโรงเรียนตะโหมด 93 คน รวมทั้งหมดจํานวน 387 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดมาโดยวิธีการสุม
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ตัวอยางแบบงายและกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่และมอรแกน จากประชากร 387 คน ไดกลุมตัวอยาง

จํานวน 191 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา จํานวน 1 ฉบับ ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อศึกษา

เกี่ยวกับศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูทั้งหมดในโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง แบงเปน 2 ขั้นตอนดังนี้ 

    ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนขอคําถามเกี่ยวกับสถานศึกษาภาพ 

ของผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนตัวแปรตน ไดแก วุฒิการศึกษา รายได และประสบการณทํางาน  

    ตอนที่ 2 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง แบงออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึก

เปนสวนหนึ่งของหนวยงาน ดานความกาวหนาในอาชีพ และดานสภาพการปฏิบัติงาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท (Likert’s) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 102) 

3. การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

    3.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของของครู และงานวิจัยที่เกี่ยวของจากคูมือ

เอกสารตาง ๆ  

    3.2 วิเคราะหลักษณะขอมูลที่ตองการจากวัตถุประสงคของการวิจัย แลวกําหนดเปนโครงสรางของเครื่องมือ 

    3.3 สรางแบบสอบถามแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาและปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

    3.4 นําแบบสอบถามใหผู เชี ่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาโดยหาคาดัชนีความ

สอดคลองของขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะ (Item of Objective Congruence: IOC) แลวเลือกขอคําถามที่มี IOC 

ตั้งแต 0.5 ขึ้นไปนําไปเปนแบบสอบถาม (กรมวิชาการ, 2545: 65) ไดคาความตรงอยูระหวาง 0.6 – 1.00 

    3.5 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามที่ผูเชี่ยวชาญ แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาแลวนําแบบสอบถามไป

ทดลองใช (Try out) กับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง คือ ครูโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จํานวน 30 คน 

    3.6 นําแบบสอบถามที่คัดเลือกไวตามขอ 3.5 มาหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งหมด โดยใชสูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟา ตามวิธีการของครอนบาค ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ 0.88 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล ขอหนังสือขอความอนุเคราะหจาก สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เพื่อขอความรวมมือจากครูในโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง ตอบแบบสอบถามเพื ่อการศึกษาวิจัย ผู ว ิจัยสงแบบสอบถามแบบออนไลนใหผู ตอบ

แบบสอบถาม และสงคืนทางระบบออนไลน ไดรับกลับคืน 191 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 แบบสอบถามที่สงไป จํานวน 

110 ฉบับ และรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืน จํานวนทั้งสิ้น 110 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 เพื่อดําเนินการตรวจสอบ

ความถูกตองสมบูรณและวิเคราะหขอมูลตอไป 

5. การวิเคราะหขอมูล ผู วิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลหาคาสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  

โดยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

    5.1 การวิเคราะหขอมูลในตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพของผูตอบแบบสอบถามโดยหาคารอยละ และเสนอ

เปนรูปแบบบรรยายประกอบตาราง 

    5.2 การวิเคราะหขอมูลในตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการประเมินการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของผูบริหาร

สถานศึกษา โดยภาพรวม รายดานและรายขอ มาคํานวณหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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    5.3 การเปรียบเทียบการประเมินการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของผูบริหารสถานศึกษาจําแนกตามระดับ

การศึกษาและประสบการณการสอนของครู โดยใชคาสถิติ (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One way 

ANOVA) 

6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปและใชสถิติ ดังนี ้

    6.1 สถิติที่ใชหาคุณภาพของเครื่องมือ ไดแก คาความเชื่อมันของแบบสอบถาม โดยใช สัมประสิทธิแอลฟา  

    6.2 สถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย หาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

    6.3 สถิติทีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก คาสถิติ (t - test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One–way ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของการเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรตน (Independent Variable) และตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

ซึ่งนํามาเขียนเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยไวดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ผลการวิจัย  

1. ผลการวิเคราะหระดับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุดเปนไปตามสมมติฐาน เมื่อพิจารณาเรียงตามลําดับ

คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานนโยบายและการบริหาร ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความรูสึกเปนสวน

หนึ่งของหนวยงาน ดานความมั่นคงในงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ เมื่อพิจารณารายดาน มีผลการวิเคราะหขอมูล

ดังนี้ 

                    ตัวแปรตน 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   

1. วุฒิการศึกษา 

 1.1 ปริญญาตรี 

 1.2 สูงกวาปริญญาตรี 

2. ระดับเงินเดือน 

 2.1 นอยกวา 25,000 บาท  

 2.2 25,001 - 40,000 บาท 

 2.3 มากกวา 40,001 บาท  

3. ประสบการณทํางาน 

 3.1 ตํ่ากวา 10 ป 

 3.2 11 - 25 ป 

 3.3 มากกวา 25 ป  

                  ตัวแปรตาม 

ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร  

1. ดานการนโยบายและการบริหาร 

2. ดานความมั่นคงในงาน 

3. ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน 

4. ดานความกาวหนาในอาชีพ 

5. ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
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    1.1 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงดานความมั่นคงในงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ องคกรของทานมีการโยกยาย มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานเปนไปดวยความยุติธรรม รองลงมา คือ 

เพื่อนรวมงานยอมรับในความสามารถและเห็นความสําคัญของงานที่ทานปฏิบัติ และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมั่นใจวา

จะไมถูกลงโทษโดยไมมีเหตุผล 

    1.2 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงดานความมั่นคงในงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ องคกรของทานมีการโยกยาย มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานเปนไปดวยความยุติธรรม รองลงมา คือ 

เพื่อนรวมงานยอมรับในความสามารถและเห็นความสําคัญของงานที่ทานปฏิบัติ และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมั่นใจวา

จะไมถูกลงโทษโดยไมมีเหตุผล 

    1.3 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาราย

ขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงานตาง ๆ รองลงมา 

คือ ทานมีความรูสึกรักและผูกพันกับองคกร และเพื่อนรวมงานของทาน และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมีสวนเขารวมใน

การประชุม ปรึกษาหารือภายในองคกรของทาน 

    1.4 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง ดานความกาวหนาในอาชีพ โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงานตาง ๆ รองลงมา คือ ทาน

ไดรับมอบหมายงานที่ตรงกับความรูความสามารถ ไดมีโอกาสรับผิดชอบงานที่ดีขึ้น และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ องคกรของ

ทานสงเสริมใหมีความกาวหนาทางวิชาการโดยการจัดใหครูไดรับการอบรมเพื่อพัฒนา และศึกษาดูงานของสถานศึกษาอื่น 

    1.5 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ บรรยากาศการทํางานในองคกรมีความเปนกันเอง และองคกรของทานมีจํานวนบุคลากร

เหมาะสมกับปริมาณงาน รองลงมา คือ องคกรของทานมีวัสดุ ครุภัณฑและอุปกรณอํานวยความสะดวกตางๆ อยาง

เพียงพอ และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ สภาพแวดลอมภายในองคกร เชน แสงสวาง บรรยากาศ สงเสริมทานทํางานไดอยาง

สะดวกสบาย 

2. ผลการเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม วุฒิการศึกษา รายได และประสบการณทํางาน สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้  

    2.1 เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงจําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูดานนโยบายและการ

บริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพไมตางกัน สวนขวัญ

กําลังใจในการปฏิบัติงานของครูดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    2.2 เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู จําแนกตามรายไดของครูที่ตางกัน โดยภาพรวมตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูดานสภาพแวดลอม

ในการปฏิบัติงาน จําแนกตามรายไดของครูที่ตางกัน พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนที่เหลือ  

4 ดาน ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดาน

ความกาวหนาในอาชีพ จําแนกตามรายไดของครูตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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    2.3 การเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู จําแนกตามประสบการณทํางานของครูที่ตางกัน  

โดยภาพรวมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของ

ครูดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จําแนกตามประสบการณทํางานที่ตางกัน พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 สวนที่เหลือ 4 ดาน ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่ง

ของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ จําแนกตามประสบการณทํางานตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

อภิปรายผล 

สรุปผลการวิจัยเรื่อง ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง พบวา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากที่สุด ยอมรับตามสมมติฐาน เมื่อพิจารณา

เปนรายดานเรียงจากคาเฉลี ่ยมากไปหานอย ดังนี ้ ดานนโยบายและการบริหาร ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  

ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน ดานความมั่นคงในงาน และดานความกาวหนาในอาชพี ทัง้นี ้อาจเปนเพราะโรงเรยีน

มัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงมีการบริหารงานที่ชัดเจน การมอบหมายและ

ติดตามงานที่เปนระบบ สงผลใหขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับทฤษฎีสองปจจัยของ

เฮอรซเบิรก ที่กลาววา “ปจจัยกระตุน” หรือ “ปจจัยจูงใจ” เปนปจจัยที่จูงใจใหคนชอบและรักงาน ทําใหบุคคลในองคการ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับผลการวิจัยของชฎิล อินทรรักษ (2561: 72) ศึกษาเรื่องขวัญกําลังใจ

การทํางานของบุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร พบวา 1.ระดับขวัญกําลังใจในการทํางานของบุคลากรโรงเรียน

สาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากรโดยภาพรวมอยูในระดับ มาก เมื่อพิจารณารายดาน อยูในระดับมาก มี 6 ดาน โดยเรียงลําดับคา

มัชฌิมเลขคณิตสูงสุดไปตํ่าสุดดังนี้ แรงกดดันชุมชน เงินเดือน สิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการของโรงเรียน และระดับ

ปานกลาง มี 4 ดาน โดยเรียงลําดับคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุดไปตํ่าสุดดังนี้ ความสัมพันธระหวางบุคลากร ความสัมพันธระหวาง

บุคลากรและผูบริหาร ปริมาณ และหลักสูตร 2.ผลการเปรียบเทียบระดับขวัญกําลังใจของบุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยา

ศิลปากรเมื่อจําแนกจามสภาพตําแหนงงาน และอายุการปฏิบัติงาน ทั้ง 2 ตัวแปรไมตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

กนกอร ทองเรือง สมกูล ถาวรกิจ (2563: 21) ศึกษาเรื ่องขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูผู สอนในโรงเรียน

ประถมศึกษาในอําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม พบวา ความคิดเห็นของครูผูสอนเกี่ยวกับขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานของ

ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม โดยรวมทุกดานอยูในระดับมาก ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดานความพึงพอใจในการทํางาน ทั้งนี้เปนเพราะวา ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอดอนตูม มีความพึงพอใจใน

หนาที่การทํางานที่ปฏิบัติอยู ดังนั้น ในการปฏิบัติงานถาไดทํางานที่ตนไดรับผิดชอบและพึงพอใจยอมไดผลงานดี ฉะนั้นในการ

เสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร จึงตองหาแนวทางในการเสริมสรางการยอมรับความสามารถของ

บุคลากรใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน มีความรักงานและกระตือรือรนในการทํางาน และสอดคลองกับงานวิจัยของ  

ชนัญชิดา พั้วพวง (2563: 175) ระดับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการครูในโรงเรียนกลุมเครือขายวังหลวงหนอง

หลวง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานทั้ง 6 ดาน อยูในระดับมาก 

เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังนี้ ดานความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ดาน

การปกครองบังคับบัญชา ดานความพึงพอใจในหนาที่การงานที่ไดรับมอบหมาย ดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับ

ผูใตบังคับบัญชา และดานโอกาสความกาวหนาในหนาที่การงาน 

1. ดานนโยบายและการบริหาร ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงโดยภาพรวมและรายขออยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารมีการจัดการและการติดตอสื่อสารภายในองคกร รองลงมา คือ ผูบริหารมีการพิจารณาผลงานเชิง
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ประจักษดวยความเปนธรรม และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารควบคุมการปฏิบัติงานของครูใหเปนไปตามขั้นตอนอยาง

เครงครัด ครบถวน สอดคลองกับผลการวิจัยของ กนกอร ทองเรือง สมกูล ถาวรกิจ (2563: 21) ศึกษาเรื่องขวัญและกําลังใจใน

การปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา ในอําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม ครูผูสอนมีขวัญและกําลังใจการ

ปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอดอนตูม ในภาพรวมมีขวัญและกําลังใจ อยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ครูผูสอนมีอิสระในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เปนเพราะวาการปฏิบัติงานมีคุณคายิ่งตองานกิจกรรมหรือภารกิจที่ตอง

ปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จ ซึ่งการปฏิบัติงานเปนการจัดการที่มีระบบและดําเนินการอยางตอเนื่องอาศัยกรรมวิธีเทคนิค และ

วิธีการใหม ๆ นําไปใชทางการปฏิบัติงาน ชวยกอใหเกิดการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานที่ปฏิบัติไดบรรลุผลสําเร็จไป

ดวยดีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลใหองคกรมีความเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง ไมสอดคลองกับแมคนิทท (McNitt, 

2003: 87-95) ศึกษาเพื่อเปรียบเทียบขวัญกําลังใจของครูอนุบาลครูชั้นประถม 1 ครูชั้นประถม 2 ครูชั้นประถม 3 ปจจัยที่มีผล

ตอขวัญกําลังใจของครูในทางที่ไมดีมีผลลบตอขวัญกําลังใน คือ การยอมรับนับถือจากคนอื่น ความสัมพันธกับนักเรียนและ

นโยบายการบริหารของโรงเรียน นอกจากนี้ ยังมีปจจัยที่สงผลตอผลลบ คือ ไมมีเวลาพอที่จะตรวจงานของนักเรียน และทําแลว

ไมมีใครเห็นถึงความดี โดยทําการทดสอบสองครั้งกับครูทั้ง 3 ระดับ 

2. ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ องคกรของทานมีการโยกยาย มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานเปนไปดวยความยุติธรรม รองลงมา คือ เพื่อนรวมงาน

ยอมรับในความสามารถและเห็นความสําคัญของงานที่ทานปฏิบัติ และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมั่นใจวาจะไมถูกลงโทษ

โดยไมมีเหตุผล สอดคลองกับงานวิจัยของพะเยาว  หมอเล็ก (2560: 90) ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น อําเภอเมือง จงัหวัดยะลา ดานสภาพแวดลอมการทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับ

อุบลรัตน (2558: 100) การศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกโรงเรียนสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา ดานสภาพการทํางาน มีผลตอระดับขวัญ

กําลังใจในการปฏิบัติงานในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะสถานที่ปฏิบัติงานนั้นมีความกวางขวาง ผูบริหารสงเสริมการทํางาน

เปนทีมจัดหาอุปกรณที่สะดวกสบายและปลอดภัยมาใชในการปฏิบัติงานทําใหมีสื่ออุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชเหมาะสม

เพียงพอสําหรับการปฏิบัติงาน มีแสงสวางที่เพียงพอ ในหองทํางานมีอุณหภูมิเหมาะสมทําใหรูสบายและผอนคลายในการ

ปฏิบัติงาน ไดรับงานในปริมาณที่เหมาะสมกับหนาที่ รามทั้งไดความรวมมือจากภาครัฐและเอกชนรวมทั้งเครือขายชุมชน

สนับสนุนและสงเสริมในการปฏิบัติงาน 

3. ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงานตางๆ รองลงมา คือ ทานมีความรูสึก

รักและผูกพันกับองคกร และเพื ่อนรวมงานของทาน และขอที ่มีคาเฉลี ่ยตํ ่าสุด คือ ทานมีสวนเขารวมในการประชุม 

ปรึกษาหารือภายในองคกรของทาน สอดคลองกับผลการวิจัยของวิภา แซอึ่ง (2559: 68) ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ในเครือขายโรงเร ียนเอกชนสอนภาษาจีนกรุงเทพมหานคร ดานความรู ส ึกเปนสวนหนึ ่งโดยรวมอยู ในระดับมาก 

และเมื่อพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมากที่สุด 1 ขอ และระดับมาก 6 ขอโดยเรียงจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  

3 อันดับแรก คือ ผูบังคับบัญชาแจงขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานของโรงเรียนใหทานทราบเสมอ ทานเปนสวนหนึ่งในการ

สรางชื่อเสียงใหกับโรงเรียน และเพื่อนรวมงานสวนใหญเห็นวาทานมีความรูความสามารถเหมาะสมกับงานที่ไดรับมอบหมาย 

และอันดับสุดทาย คือ ทานมีสวนรวมในการตัดสินใจในการทํางานตาง ๆ ไดอยางเต็มที่ 

4. ดานความมั่นคงในงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

องคกรของทานมีการโยกยาย มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานเปนไปดวยความยุติธรรม รองลงมา คือ เพื่อนรวมงานยอมรับใน

ความสามารถและเห็นความสําคัญของงานที่ทานปฏิบัติและมีความรูสึกมั่นใจจะไดรับความคุมครองในการปฏิบัติงานที่ไดรับ

มอบหมาย และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมั่นใจวาจะไมถูกลงโทษโดยไมมีเหตุผล สอดคลองกับ อุบลรัตน ชุณหพันธ  
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(2558: 100) การศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกโรงเรียนสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา ดานความมั่นคงในการทํางาน มีผลตอความมั่นคง 

ในการทํางานอยูระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูการศึกษานอกโรงเรียนสวนใหญเปนคนที่อยูในพื้นที่การปฏิบัติงานหรือไมก็

เปนบุคคลที่อยูใกลเคียงกับพื้นที่ในการปฏิบัติงานทําใหไมมีปญหาการโยกยาย และการโยกยายเปนไปดวยความยุติธรรม ใน

การปฏิบัติงานของของครู มีหลักเกณฑที่จะประกันการปฏิบัติงานของครูวาจะไดรับความคุมครอง ไมถูกกลั่นแกลง หรือให

ออกจากงานโดยปราศจากความผิดหลักเกณฑขอนี้ชวยใหครูรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงในการทํางาน 

5. ดานความกาวหนาในอาชีพ รวมมือเปนอยางดีจากเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงานตาง ๆ รองลงมา คือ ทานไดรับ

มอบหมายงานที่ตรงกับความรูความสามารถ ไดมีโอกาสรับผิดชอบงานที่ดีขึ้น และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ องคกรของทาน

สงเสริมใหมีความกาวหนาทางวิชาการโดยการจัดใหครูไดรับการอบรมเพื่อพัฒนา และศึกษาดูงานของสถานศึกษาอื่น 

สอดคลองกับอุบลรัตน ชุณหพันธ (2558: 99) การศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกโรงเรียนสังกัด

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา ดานโอกาส

ความกาวหนา โคยรวมมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานในระดับมากเมื่อวิเคราะห โดยละเอียด พบวา ในหัวขอการไดรับการ

สนับสนุนใหไดรับการพัฒนางาน ไดรับการสนับสนุนในการศึกษาดูงานหรือฝกอบรม การไดรับมอบหมายงานที่ตรงกับความรู

ความสามารถ งานที่ปฏิบัติอยูในปจจุบันชวยใหทานมีโอกาสกาวหนา มีขวัญกําลังใจอยูในระดับมากทั้งนี้อาจเปนเพราะ

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเปนหนวยงานราชการที่รัฐบาลไดจัดสรรงบประมาณ 

เพื่อพัฒนาบุคลากร และงานในสวนตาง ๆ ของหนวยงานไดอยางเหมาะสม สวนหัวขอไดรับการเลื่อนขั้นเงินเดือนอยูในระดับ

ปานกลางซึ่งมีคาคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุดกวาทุกหัวขอ ดังนั้นอาจเปนไปไดวาการประเมินผลงาน และการพิจารณาความดีความชอบ 

มีชองวางที่ควรพิจารณาเปนพิเศษมากกวาหัวขออื่น ๆ ซึ่งจะไดนําเปนขอเสนอแนะตอไป  

6. การเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม วุฒิการศึกษา รายได และประสบการณทํางาน โดยภาพรวมไมตางกัน เปนไป

ตามสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูดานนโยบายและการบริหาร  

ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ ไมแตกตางกันทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.05 และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไมสอดคลองกับงานวิจัย

ของ นินทรลดาว ปานยืน (2560: 90) ศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเทศบาลสังกัดเทศบาลนครยะลา 

พบวา ผลการเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน โรงเรียนเทศบาลสังกัดเทศบาลนครยะลา จําแนกตามตัว

แปรเพศ และประสบการณทํางาน พบวา ภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวนตัวแปรวุฒิการศึกษา แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูที่มีรายไดตางกันมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน เปนตามสมมติฐาน 

กลาวคือ โดยภาพรวมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขวัญกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน สวนที่เหลือ 4 ดาน ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร 

ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ จําแนกตามรายไดของครู

ตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพัทลุงที่มีประสบการณทํางานแตกตางกันมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน เปนตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

กลาวคือ โดยภาพรวมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จําแนกตาม

ประสบการณในการทํางานที่ตางกัน พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนที่เหลือ 4 ดาน ไดแก ดาน
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นโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ 

จําแนกตามประสบการณทํางานตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช 

1. ผูบริหารควรสงเสริมใหครูที่วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี ครูที่มีรายไดตํ่ากวา 25,000 บาท และครูที่มี

ประสบการณทํางานนอยกวา ไดมีความกาวหนาทางวิชาการโดยการจัดใหครูไดรับการอบรมเพื่อพัฒนา และศึกษาดูงาน

ของสถานศึกษาอื่น รวมถึงสนับสนุนครูไดจัดทํารายงานการพัฒนาตนเองและแนวทางการนําความรูที่ไดไปพัฒนาตนเอง 

โดยมอบหมายใหครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ครูที่มีรายไดมากกวา และครูที่มีประสบการณทํางานมากกวาเปน 

พี่เลี้ยงเพื่อรวมกันพัฒนางานของโรงเรียนอยางตอเนื่อง 

2. ผูบริหารควรมอบหมายใหครูรับผิดชอบทํางานในหนาที่ที่สูงขึ้นและกระตุนใหครูทุมเทในการปฏิบัติงานอยาง

เต็มที่ เพื่อใหครูไดนําความรูที่ไดรับการอบรมเพื่อพัฒนา และศึกษาดูงานของสถานศึกษาอื่นมาใชในการปฏิบัติหนาที่อยาง

เต็มศักยภาพ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด มีการวัดและประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ของครูอยางเปนระบบ 

และควรมีการประชาสัมพันธผลงานของครูใหเพื่อนครูในโรงเรียนและโรงเรียนในกลุมเครือขายไดรับทราบและรวมชื่นชม

ในผลงานดังกลาว 
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